
Szczegółowy program praktyk obejmuje następujące zagadnienia:

Dla działu IT:
 Wsparcie działu IT w zakresie konfiguracji sprzętu
 Instalacja i konfiguracja oprogramowania
 Administracja i utrzymanie komputerów, notebooków, urządzeń peryferyjnych użytkowników
 Rozwiązywanie problemów, pomoc techniczna
 Wsparcie działu w rozwiązywaniu bieżących problemów


